UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON LAP Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:83 /BC-UBND Son Ldp, ngay 0/ thang 11 nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh thyec hién 1rng dung cong nghé
thong tin trong chuyen doi s6 trén dia ban xa Son Lap

Thuc hién K& hoach 124/KH-UBND ngay 21/10/2022 cta Uy ban nhan dan
huyén Son Ty vé viéc Kiém tra tmg dung coéng nghé thong tin trong trién khai thuc
hién Chuyén d6i sb trén dia ban huyén Son Tay nim 2022; Quyét dinh s 2436/QD-
UBND ngay 26/10/2022 cua Chu tich UBND huyén Son Téy vé viéc Thanh lap doan
Kiém tra tng dung cong nghé thong tin trong trién khai thuc hién Chuyen d6i s trén
dia ban huyén Son Tay nim 2022. UBND x& Son Lap bao céo cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh

Can ct Ké hoach s6 63-KH/HU ngay 22/8/2022 cta Ban Thuong vu Huyén
iy Son Tay vé thuc hién Chi thi s6 19-CT/TU ngay 18/5/2022 ctia Ban Thudng vu
Tinh uy vé ting cuong sy lanh dao, chi dao ciia Pang ddi v6i Chuyén d6i sd tinh
Quang Ngai dén nam 2025, dinh huodng dén nam 2030; Ké hoach s6 76/KH-UBND
ngay 05/8/2022 cia UBND huyén vé Chuyén doi s6 huyén Son Tay giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030. Dang uy, UBND xa da t6 chirc quéan triét dén
can by, cong chirc xa cac nhiém vu chuyén ddi sd, ddng thoi chi dao cac ban, nganh,
Mit tran va céac to chirc chinh tri-xa hoi ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyen
sdu rong cac chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nude vé
chuyén d6i s6 dén cac ho gia dinh, ngudi dan trén dia ban Xa.

Bén canh d6, UBND x& Son Lap di ban hanh Ké& hoach s6 13/KH-UBND ngay
24/8/2022 vé Chuyén d6i s6 xa Son Lap giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030. Quyét dinh sb 91/Qb-UBND ngay 11/8/2022 Ve thanh 1ap t6 cong nghé sO x4 Son
Lap va cac Quyét dinh s6 92,93,94 vé thanh 1ap cac to cong nghé sb cong dong trén dia
ban céc thon;

Ban hanh Quyét dinh sb 38/Qb-UBND ngay 16/03/2022 Ban hanh Quy ché
thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién théng tai UBND xa Son Lap; Quyét
dinh s6 39/QD-UBND ngay 16/03/2022 Vé viéc thanh 1ap Bo phan tiép nhan va tra
két qua thuoc UBND x& Da thyc hién c6 bao cdo tai phan mém
baocaochinhphu.gov.vn theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 vé két
qua ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban xa nam 2022.

II. Két qua dat dwoc trong nim 2022

1. Ha tang k¥ thuat



- Ha tang cong ngh¢ thong tin tai co quan dén thoi diém hién nay co ban dap ung
yéu cau trién khai img dung CNTT trong cong tac quan ly diéu hanh va hoat dong.
Trang thiét bi cong nghé thong tin duoc dau tu, thay thé cac thiét bi cii. Hé thong may
chu cua xd co ban dap tng nhu cau trién khai cac phan mém tng dung dung chung,
may chu hoat dong 6n dinh. Trang thiét bj cong nghé thong tin cta xi gom:

+ S6 lugng may tinh (dé ban, xach tay): 13 may ban, 08 may xach tay.

+ S6 lugng may in: 12 may

+ S6 lugng may Scan: 01 may.

+ S6 lwong may tinh duoc két ndi internet: 18 may.

TAt ca may tinh cua CB, CC, ngudi hoat dong khong chuyén trach c6 hé thong
mang LAN, két nbi mang internet va mang ndi bo tng dung cac phan mém chuyén
nganh va phan mém ding chung.

- Trang thiét bi 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hd so gom: 04
may vi tinh; 02 may in; 01 may scan, 4 mac camera, 1 tivi quan sat nham danh gia
chat luong phuc vy caa Cong chirc doi véi ca nhan, to chuc trong qué trinh xir ly cac
TTHC. 01 quay ban ghé lam viéc caa cong chuc va ghé phuc vu cho to chirc, cong
dan dén lién h¢, thuc hién tha tuc hanh chinh.

2. Vé phit trién chinh quyén s6

- UBND xa thuong xuyén thong tin, tuyén truyen cac danh myc dich vu cong
truc tuyén mirc d6 3,4 thudc tham quyén giai quyét cua xa dé khuyen khich, thtc day
t6 chirc va cong dan ndp hd so dich vu cong truc tuyén trén cong dich vu Cong qudc
gia va Cong dich vu cong — Hé thng thong tin mot ctra dién tir tinh Quang Ngai. Tir
dau nim dén nay, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua UBND x& khong c6 phat sinh
hd so ndp truc tuyén mirc d6 3,4 caa cdng dan.

- Ung dung phan mém tac nghiép trong quan 1y va diéu hanh dé phuc vu cong
tac chuyén mon, nghiép vu va phuc vu cong tac khac, cu thé 1a phan mém eOffice
(Vin phong dién tir), hé thong hoat dong 6n dinh va c6 hiéu qua;

- Thuc hién két ndi, lién thong 100% cac loai van ban (trir van ban mat) qua Hé
théng quan 1y vin ban diéu hanh tir cip tinh dén cap x4.

- UBND xa tiép tuc don ddc chi dao céan bo, cong chuc xa tang cuong trao ddi
van ban dién tir thong qua viéc stir dung Hé thdng phan mém quan 1y van ban diéu
hanh va hop thu dién tir gop phan thuc hién tt Chi thi sé 15/CT-TTg ngay 22/5/2012
ciia Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng st dung van ban dién tir trong hoat
dong cua co quan nha nudc.

- Hi¢n cac phan mém nhu: cbceve.quangngai.gov.vn;
motcua.quangngai.gov.vn; baocaochinhphu.gov.vn; dichvucong.gov.vn;
office.quangngai.gov.vn; VnelD....mot sd can bd, cong chic di dung thanh thao,
dang ap dung dé nhan rong cho toan thé co quan.



- Trang thong tin dién t&r cua UBND xa Son Lap da duoc dua vao sur dung tu
nam 2019. Tuy nhién vi khong c6 hudng dan vé kinh phi ho tro bai viét, cung vdi do
1a viéc ki€ém nhiém nhi€u nén khong duy tri bai dang.

- B6i voi hé théng hoi nghi truyen hinh truc tuyen da hoan thién két ndi thong
sudt tir Trung wong véi cap tinh, gitta cdp tinh v6i cAp huyén, cip xi bang phan mém
Meeting hoac Zoom cling da thanh thao.

3. Hién trang vé ngudn nhan lyc ing dung CNTT
Trinh d0 CNTT trong can b, cong chic nha nuéc UBND xa co ban dap ung

duoc yéu cau nhiém vu ~cong tac; thong qua cong cu tin hoc, cac can bo da chu dong
duoc trong cong viéce, hd tro tot trong cong tac xtr Iy nghiép vu.

I11. Ton tai, han ché.

- Viéc tiép nhan hd so qua dich vu cong ich; h6 s0 truc tuyén mac do 3, 4 da
trién khai nhung khong co ho so phét sinh. Vi da s6 nguoi dan lién hé giai quyét
TTHC déu sinh séng trén dia ban xa va quen véi viée giai quyét TTHC tryc tiép.

- Cong tac tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia sir dung cac tng dung
CNTT mang lai hiéu qua chua cao.

- Hién tai UBND x4 khong c6 can b chuyén trach vé CNTT, chuyén doi so,
giao cho Coéng chirc VPTK kiém nhiém thuc hién nhiém vu nay. Do khong c6 cong
chuc duge dao tao chuyén nganh vé CNTT nén con han ché trong cong tac trién khai
cac ké hoach, chuong trinh vé CNTT.

- Viéc str dung cac phan mém mic du duge hudng dan tai liéu nhung chu yéu
1a can bd cong chuirc tu nghién ctiru nén hoi cham va khéng duoc ky vong nhu cap trén
mong doi.

- Do trinh do cua nguoi dan con han ché nén chua st dung duoc céng dich vu
cong.

IV. Phwong hudng trong thoi gian toi.

- Tiép tuc ting cudng tuyén truyén ngudi dan tham gia cac dich vu cong truc
tuyén, giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

- Tiép tuc chi dao, giam sat CBCC thuc hién vi¢c trao ddi, tham muu trinh lanh
dao ky qua hé thdng van ban dién tir IOFFICE.

- Thuong xuyén tuyén truyén vé cac thu tuc CCHC, cung cap thong tin tinh
hinh kinh té xa hoi, chi dao, phan anh, kién nghi tir dia phuong dén ngudi dan thong
gua cac trang mang, trang thong tin dién tir xa.

V. Kién nghi dé xuat.

-Thudng xuyén tap hudn vé chuyén mén nghiép vu, nhat I1a nang cao trinh do
mg dung cong nghé thong tin cho can bo, cong chirc dé dap img nhu cau nhiém vu.



- bé gidm thoi gian cho cong chuc thuc hién nhép li€u thi cép trén can théng
nhat nhap 1 phin mém cht hién nay 1a cong chirc Tu phap — H tich nhép cung lac 2
phan mém (phin mém 1 ctra va phan mém ho tich).

- Kién nghi cép tham quyén quan tam co ché o phu cép dé dong vién, khich 1€
can bd, cong chuc lam viéc tai BO phan “mot ctra”. Vi hién nay cong chuc lam viéc
tai BO phan “mdt cua” déu kiém nhiém, trong khi khdi lugng cong viéc rat nhiéu.

Trén day 1a Bao céo tmg dung cong nghé thong tin trong chuyén d6i sé nim
2022 trén dia ban x4 Son Lap, kinh béo cdo doan kiém tra./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Boan Kiém tra; >
- Cha tich va PCT UBND x3; - CHU TICH

- Luu: VT.

Dinh Cong Lap 1
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